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ابعاد حرفه ای گری

فرد سازمان کسب و کار محیط
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اجزای حرفه ای 

سطح )گری 
(خرد

فردی

مثبت بودن/خودآگاهی/ اعتماد پذیری/ احترام

گروهی

/شایستگی / کار تیمی /مدیریت زمان

جمعی

فرهنگ/ مسولیت پذیری/ قوانین و مقررات/ یکپارچگی 
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اجزای حرفه ای 

سطح )گری 
(کلان

سازمانی

نیروی انسانی حرفه ای/ ساختار فعالیت/ کدهای اخلاقی

ملی

نظارت و پایش/ قوانین موضوعه/ نهادهای صنفی

فراملی

نمایندگی/ شبکه ارتباطات/ ائتلاف های تخصصی
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ذینفعان
صنعت هویت دیجیتال

اقتدار ؟حاکمیت

کارگزارانعانتفا ?

رفاه ؟شهروندان
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پیش نیازهای حرفه ای 

گری
(حاکمیت)

اعتماد 
عمومی

سرمایه اجتماعی
استحکام 
هنجارها

زیرساخت 
تبادل

زیرساخت
زیرساخت 

امنیت

پویایی 
قانونگذاری قوانین و مقررات

پیشتازی 
نظام حقوقی
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پیش نیازهای حرفه ای 

گری
(کارگزاران)

تخصص
منابع 
انسانی

یادگیری

فناوریزیرساخت ناپلیکیش

خدمت پشتیبانیرویه ها
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پیش نیازهای حرفه ای 

گری
(شهروندان)

دانش بینششایستگی

رفتارسواد مهارت

ادراک 
سودمندی تسهیل گریپذیرش
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گام های حرفه 
ای سازی

تقویت نهادی

توسعه کارگزاران و تعریف روابط و کدهای حرفه ای

شبکه سازی

شکل گیری ساختارهای همکاری

ترویج و عمومی سازی

جلب همکاری عمومی
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فه پورتفولیوی حر
ای سازی

اقتدار|رفاه| انتفاع

/  فروش
نیپشتیبا

بازاریابی

تعریف 
خدمت
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بازیگران حرفه 
ای سازی

هویت دیجیتال
شرکت ها

مراکز 
علمی

نهادهای 
حاکمیتیچ

شهروندان

کسب و 
کارها
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در ارتباط باشید

hasanzadeh@modares.ac.ir

021-82884673

@dr_mohammad_hassanzadeh


